


Fokusprojekt zur gezielten 
Reduzierung von Störaufkommen:
Füllstandsalarme in der 
Fördertechnik von Schüttgut

Projektzeitraum: Oktober - Dezember 2024

• Stetig sinkender Ertrag in den 
Produktionsmengen im 

Folgeprozess aufgrund 

sinkender Packdichten

• Zahlreiche Unterbrechungen 
in der Förderung des 

Rohmaterials (im Schnitt 97 

Levelalarme täglich)

• 1100 Minuten 
Störaufkommen im 

Betrachtungszeitraum

• Ursache für das Auslösen der 

Alarme ist nicht klar 

• Herausforderung in der 
progressiven Zusammen-

arbeit zwischen Produktion 

und Technik

• Reduzierung der Häufigkeit 
des Störaufkommens um 

mindestens 50%

• Reduzierung von 

Summenfehlern um 
mindestens 50 %

• Nachhaltige Absicherung 
des Verlustniveaus

• Entwicklung der Qualität der 

Zusammenarbeit zwischen 

Produktion & Technik

1. Projektdefinition

2. Erhebung konkreter 

Verlustdaten zur Eingrenzung 
der Schwerpunkte

3. Herstellen der Basis im Hinblick 

auf Wartung, Inspektion, 

Reinigung, Qualifikation nach 
Standards, mangelfreie 

technische Anlage, Kalibrierung

4. Durchführen Ursachenanalyse 

und Maßnahmenumsetzung 

5. Absicherung durch visuelles 
Management, Qualifikation, 

Standards, Wartungspläne

6. Verankerung der Absicherung 

im Shopfloor-Management

• Einsparung durch Steigerung 
der Produktion von 180.000€

• Senkung der Häufigkeit der 
Alarme um 75%

• Senkung des 

Störaufkommens [min] um 

60%

• Einigkeit zwischen Produktion 
& Technik über Referenzwerte 

in der Kalibrierung, 

Reinigungsqualität, 
Verschleißgrenzen von techn. 

Baugruppen

• Anpassung von Parametern 
in Nebenprozessen zur 

Stabilisierung

• Verankerung der Ergebnisse

01 Ausgangssituation 02 Zielsetzung 03 Projektansatz 04 Ergebnisse 

ENDURE Consulting GmbH | Methfesselstraße 43 | 10965 Berlin  
www.endure-consulting.com | christopher.nawrath@endure-consulting.com

FALLBEISPIEL

Erfolgsfaktor: Basis schaffen & Standards leben

Durchbrechen von Diskussion: Umsetzung forcieren mittels Checklisten

▪ Umfangreiche Frageste llungen zu den Einflussfaktoren: Mensch, Maschine, Material & Mitwelt

▪ die  Basis-Checkliste vermeidet Diskussionen um Ursachen und forciert die Entscheidung zum Handeln

→ „Dieses Kriterium ist relevant – das werden wir überprüfen.“

GO Gemba! – „Raus aus dem Büro, ran an die Anlage!“

▪Basis & Standards lassen sich nicht am Schre ibtisch überprüfen. „Die Pneumatikleitungen sind alle dicht!“ 
klingt als Aussage im Meeting gut, aber ist das auch wirklich so? Überprüfen Sie im Team die Leitungen vor 
Ort. 

▪ „Die  Wartungspläne sind aktue ll.“ → Wurden vor diesem Urteil alle  Perspektiven des Projektteams 
berücksichtigt? Sind die Inhalte der Wartung objektiv durchführbar? Sind die Mitarbeitenden in der 
Durchführung der Wartung trainiert? → gehen Sie gemeinsam alle Wartungspläne durch und diskutieren 
diese Punkte!

Verbindlichkeit, Konsequenz und Kontinuität

▪Führen Sie eine  Liste mit allen Abweichungen & Mängeln, die Ihnen aufgefallen sind und arbe iten diese 
konsequent im Team ab – blockieren Sie sich hierfür mindestens 4 Stunden je Woche im Team

▪Qualifikation, Mangelbeseitigung, Schreiben von Standards: das strengt an. Ble iben Sie am Ball und verlassen 
Sie das bekannte Umfeld. Es gibt keine Standards für Reinigungen am Standort – dann ist das hier die Erste!
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So gehen Sie vor – Projektcheckliste!

Was sind die entscheidenden 
Erfolgsfaktoren eines Fokusprojekts?

• Akzeptieren Sie keine Alleingänge
• Das Team arbeitet gemeinsam, um voneinander 

zu lernen, sowie Kommunikation & Akzeptanz für 
die Perspektive des anderen zu lernen

Teamarbeit einfordern

• Das Team wird in jedem Meeting versuchen eine 
Abkürzung zu nehmen – das kann anstrengen.

• Der Projektleiter stellt die erfolgreiche Methodik 
sicher und die Ziele so richtig verfolgt.

Der Methodik folgen

• Zahlen, Daten & Fakten schaffen, bevor Sie 
starten – folgen Sie keinem Scheinschwerpunkt

• Fokus auf einen greifbaren Umfang eingrenzen
• Schwerpunkte datenbasiert (Pareto) ableiten

Schwerpunkte definieren

• Das Team muss je Mitglied 4h/Woche 
bereitstellen können → Schwerpunkt-Projekt

• Verbindlichkeit in den Maßnahmen kann nur 
durch zeitlich Freiräume geschaffen werden

Kontinuität gewährleisten

• Unbekannte Ursachen werden (unbewusst & 
umfassend) beseitigt

• Eingefahrene Vorgehensweisen werden auf den 
aktuellen Stand gebracht – das wirkt Wunder

Basis & Standards leben

• Trainings von Standards sind essenziell
• Scheuen Sie sich nicht davor den ersten 

Standard für einen Reinigungsprozess im 
Unternehmen zu schulen – Veränderung wagen!

Qualifikation treiben
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Jetzt persönliches Gespräch vereinbaren

Termin vereinbaren

Christopher Nawrath 
christopher.nawrath@endure-consulting.com
+49 172 312 61 57

Sie möchten mehr über diese oder weitere 
Fallstudien erfahren oder sich persönlich 
beraten lassen?

Vereinbaren Sie jetzt einen persönlichen 
Termin!

https://meetings-eu1.hubspot.com/christopher-nawrath?uuid=93a5ebc5-eeb1-4f65-b699-426dd8044bfb
tel:+491723126157
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